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TREND SCORE Espana

Introduccion

Presentamos a continuacion la 182 Oleada del baréometro TREND SCORE, correspondiente al 22 Semestre de 2018 y que recoge
informacion de la segunda mitad del afo y expectativas de cara al 2019,

La iniciativa del barémetro de tendencias, impulsada desde el Foro de Medios de la Asociacion Espafiola de Anunciantes, ha evolucionado
para incorporar vision y tendencias respecto a la inversion en medios, teniendo en cuenta la situacion de mercado y diversificacion de la
demanda.

Esta 182 oleada ha sido posible gracias a la participacion de 73 profesionales que han aportado su vision y experiencia.

Esperamos que el estudio sea de interés y quedamos a vuestra disposicion para cualquier duda que os pueda surgir.

TREND
SCORE
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I TREND | Ectudio de tendencias en la Inversién en MK y Medios. 25 2018 y prevision 2019. (Base: 73 profesionales responsables de MK-Medios)

L SCORE |

Investigaciéon - Ficha técnica

Tipo de Estudio: Tracking Cuantitativo con periodicidad semestral
Universo:

* Empresas Anunciantes de Espafia con inversion en comunicacion superior a los
300.000€. Seleccionadas a partir de la Base de Datos de SCOPEN y aea, que
representa el 80% del total empresas inversoras en comunicacién de nuestro pais.

Muestra:
* 73 Empresas Anunciantes Espafiolas (multinacionales y nacionales).
* Profesionales: D.MK, D. de Medios, D. de Publicidad.

Cuestionario: Cuestionario online, con preguntas cerradas, enviado a través de
plataforma autogestionada. Areas de revision: Inversiéon en MK e Inversién en
Publicidad.

Fechas de trabajo de campo: del 22 de enero al 20 de febrero de 2019.

Responsables: Equipo de Investigacién y Consultoria de SCOPEN. Direccién Técnica de
la aea.

Contactos: pchavez@scopen.com; bgomez@anunciantes.com

Febrero 2019

Empresas
Participantes

75%

= NACIONALES

INTERNACIONALES

Sector de
Actividad

OSERVICIOS

BGRAN CONSUMO

CONSUMO DURADERO

SOCIALES-DIVULGACION
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CONTENIDOS

TRACKING DE EVOLUCION
Marketing, Publicidad, Investigacién y Promocidn

INVERSION EN 2018
Cierre del ano

INVERSION EN 2019
Expectativas de inversiéon

VISION CUALITATIVA DE LOS PROFESIONALES
Inversiéon controlada, ROI de los Medios, Innovaciéon

CONCLUSIONES



O TRACKING DE EVOLUCION
o (TODAS LAS OLEADAS Y PREVISION)

*  Marketing

e Publicidad
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Tracking de Evolucién | Evolucion del Presupuesto (18 ediciones) y prevision 2019
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Tracking de Evolucién | Voriacion promedio por drea (18 ediciones) y prevision 2019

Evolucion de la variacién promedio en inversion por dreas:
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= Pyblicidad e Promocion

Investigacion
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O 2 . INVERSION EN 2018

* Inversion en Marketing 2S5 2018

* Reparto del Presupuesto:
* Investigacién
*  Publicidad
*  Promocién
* Foco en Publicidad 2S5 2018:
« ATL
« BTL
« Digital Contenidos/Creatividad
* Digital Medios
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Inversion MK | Inversién en el 22 Semestre de 2018

¢Cudnto ha variado el presupuesto de Marketing de su Comparia en el segundo semestre de 2018 con respecto al mismo periodo del afio anterior?

PROMEDIO -1.1 -2.2

100%

B Incremento importante (mds de +10%)
75%

B Incremento moderado (entre +2% y +10%)
H Estable (entre -2% y +2%)

50% B Descenso moderado (entre -10% y -2%)
B Descenso importante (menos de -10%)

25%

0%

2S 2017 2S 2018

* Elsegundo semestre de 2018 ha presentado una evolucién claramente negativa de la inversiéon en Marketing.
* Aumenta el nUmero de anunciantes que indican un descenso importante de su inversién (+18 p.p. respecto al dato 25 2017).

* Aumenta ligeramente el nUmero de anunciantes que incrementan su presupuesto (+8 p.p.) pero es un dato que no compensa la importante
caida en inversién.
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Inversién MK | Reparto del presupuesto

¢Cémo se ha repartido el presupuesto de Marketing en el 22 semestre de 2018?

PROMEDIO 2S 2018 -0.5 -2.2 0.6
PROMEDIO 2§ 2017 -0.2 -1.3 -0.2
0,9
80,6%
0,8 757%
0,7
0,6 W Descenso >10%
05 B Descenso entre -10% Yy -2%
' 41,0%
04 B Estable (entre -2% y +2%)
03 B Incremento entre +2% y +10%
' 0,23,1%
20,5%
H Incremento >10%
0,2 111% 13,5%
: 56% 7,7% 1,7% 8,1%
01 . ©7 8% 2,7%
. - L1 | ] o
Investigacién Publicidad Promocién

Como viene siendo habitual, Publicidad es el drea donde mayor incidencia tiene el descenso de inversion en el presupuesto de marketing.
Promocién presenta, sin embargo, un repunte interesante respecto al mismo periodo del afo anterior.
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Foco en Publicidad | Inversion por disciplinas en el 22 Semestre de 2018 DATOS EN %

PROMEDIO 2S
2018 -2.6 0.2 2.3 2.2
EXPECTATIVAS* -1.1 -0.1 2.2 1.7 *EXPECTATIVA PARA EL 2S DE 2018 (ANTERIOR OLEADA)
80,0% 75,0%

60,0%

D 10%
44'4% 42 10/ escenso >
36 89 © H Descenso entre -10% y -2%
[}
40,0% 34 2% u Estable (entre -2% y +2%)
25,0% B Incremento entre +2% y +10%
' B |ncremento >10%
20,0%
0,5%
8,3% 9 o
5,69%5,6% 5,6%5,6% °5,6% 7.9 /1 7:99 /°5 3% 7.9%
mm mm e

ATL BTL DigitoI-Contenidos/Creutividqd Digital-Compra de Medios

Los datos de cierre de la inversiéon en Publicidad en el 22 semestre de 2018 se asemejan en gran medida a las previsiones que los anunciantes daban
para este periodo.

Unicamente la inversién en ATL presenta un resultado final mdés negativo de lo esperado.

Febrero 2019 anunciantes .—ll SCOPEN
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O 3 . INVERSION EN 2019

Expectativas de Inversion

Inversién en marketing

Reparto de la inversion en marketing

Publicidad: expectativas de inversién por canal/accion
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Inversion MK | Expectativas de inversién en 2019

¢Qué prevision tiene de inversion en Marketing en 2019?

PROMEDIO -0.6 -0.8

100%

B Incremento importante (mds de +10%)
75%

B Incremento moderado (entre +2% y +10%)
H Estable (entre -2% y +2%)

50% B Descenso moderado (entre -10% y -2%)
B Descenso importante (menos de -10%)

25%

0%
1S 2018 1S 2019

* Lainversiéon en marketing vuelve a presentar expectativas negativas para los responsables de marketing (-0.8 respecto a 2018).

* Esta caida viene marcada fundamentalmente por el incremento de anunciantes que indican que van a ver reducido su presupuesto (+13 p.p.
respecto al afo pasado).

anunciantes | 1
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Inversién en MK | Reparto del presupuesto

¢Cdémo evolucionard el reparto del presupuesto de Marketing en 20197

PROMEDIO 2019 0.3 -0.5 0.7
PROMEDIO 1S 2018 -1.5 -0.3 -0.5
0,8 75,0%
0,7
0,6 56,0%
W Descenso >10%
0,5
B Descenso entre -10% Yy -2%
37.0%
0.4 B Estable (entre -2% y +2%)
0.3 24,0% B Incremento entre +2% y +10%
21.0% 19,0%
0.2 14,0% H Incremento >10%
' 11,0%
o1 8,0% : 8,0% 8,0% 8,0%
' 3,0%
, — Il = ]

Investigacién Publicidad Promocién

Pese a la tendencia negativa general en inversion en marketing para 2019, investigacion y promocion presentan datos de mantenimiento que suponen
una evoluciéon positiva frente a los datos de inversiéon reales del primer semestre del afio anterior.
Publicidad presenta, sin embargo, una peor evolucién de inversién, siendo el drea mds sensible al incremento o descenso de la inversiéon global.

Febrero 2019 anunﬁ!y?w?gtﬁas .I SCOPEN |
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Mix de Medios-Acciones | Previsiéon de inversion en 2019

Por favor, indique la previsién de evolucién para 2019 solo en aquellos medios donde vaya a invertir.

75%
50%
25%

0%

W Descenso importante (menos de -10%) B Descenso moderado (entre -10% y -2%) B Estable (entre -2% y +2%) MIncremento moderado (entre +2% y +10%) MBIncremento importante (mds de +10%)
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O 4 . VISION CUALITATIVA DE LOS
PROFESIONALES

¢ |nversién controlada

¢ ROl de los medios

*  Proyectos de innovacién y presupuesto destinado
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Evolucién de dreas de Inversidén | Inversion controlada

¢Qué % de su inversion publicitaria estd destinando a acciones que no se pueden controlar por los medidores homologados (Infoadex, ArceMedia,...)?

100%

75% B Mas del 70%

W Entre un 50 y un 70%

50% M Entre un 30 y un 50%

mEntre un 20 y un 30%

25% B Menos del 20%

0%
1S 2018 2S 2018

* 8 de cada 10 anunciantes indican que entre un 20 y un 30% de su inversién publicitaria no estd controlada. (En la anterior oleada eran 7 de
cada 10.)
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ROI-Resultados| Vedios con mayor RO| vs. semestre anterior DATOS
PONDERADOS

En aquellos medios donde invierten, por favor sefiale el TOP 3 (por orden) de los medios que mayor ROI-Resultados le estédn aportando.
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DATOS EN %
Evolucidon de dreas de Inversidn | Inversion en Otras Areas

¢En qué proyectos estd invirtiendo mds allé de los medios? ¢De ddénde sale el Presupuesto para estos proyectos ?

Desarrollo de Dashboards propios 68%
p to Adici | 44%
Evolucion de Métricas-Analiticas 68% resupuesto Adiciona
Experiencia de Usuario 68%
40% &
Automatizacién de Procesos 64% A Del presupuesto de ATL

Seguridad de los Datos mo 3 ko5 2018 N

Desarrollo de DMPs IEG—G—_—_——_32% 5152018 Del presupuesto de BTL ‘6% 159018

Inteligencia Artificial r 28%
Realidad Virtual . 20%

Otras dreas
Otros proyectos W 4% .

0% 20% 40% 60% 80% 0% 20% 40% 60%

* Los proyectos de Experiencia de Usuario y los de Data contintan siendo dreas donde invierten anunciantes que afirman contar con presupuesto
adicional para poder desarrollarlos. La inversién en automatizacion de procesos y desarrollo de dashboards ha aumentado respecto a la edicidon

anterior.
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SCORE

Conclusiones 2S5 2018

El cierre de 2018 nos deja valores negativos tanto de inversion en marketing como en publicidad.

El primer semestre también habia anotado variaciones negativas con -0,6 y -0,3 respectivamente, pero los profesionales esperaban
una cierta recuperacion para el segundo semestre, con variaciones positivas de 0,4y O,7.

La realidad ha sido bien distinta y 2018 cierra con indices de -2,2 tanto para marketing como para publicidad. Unos datos que no se
daban desde el segundo semestre de 2011.

Investigacion y promocion presentan resultados mucho mds estables, con -0,5 y 0,6 respectivamente.

Prevision 2019

La previsién para 2019 también apunta a una reduccién de la inversién general con una variacion de -0,8 para marketing y -0,5 para
publicidad. Si los datos se confirman, nos encontraremos con un total de cuatro periodos seguidos de desinversién en términos
globales para ambas disciplinas.

Respecto a canales, los anunciantes apuestan claramente por el entorno digital, siendo performance, redes sociales, web vy
programdtica, donde mayor variacion positiva de inversién vamos a encontrar.

Otras areas de inversion

Febrero 2019

Fuera del entorno de medios, los anunciantes indican que van a trabajar en mayor medida en proyectos especificos de
automatizacion de procesos y desarrollo de dashboards, y se mantiene el foco en experiencia de usuario y métricas-analiticas que ya
identificamos en la anterior oleada del TREND SCORE.

Para todos estos proyectos, un 44% de los encuestados van a habilitar un presupuesto ad-hoc. Sin embargo, un 40% indica que lo
extraerdn de la inversién en ATL.

De media, los anunciantes indican que hay mds de un 26% de la inversién no controlada por las fuentes habituales del sector.
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tGracias!

Para mds informacién contactar con:
pchavez@scopen.com
bgomez@anunciantes.com

SCOPEN.COM
Anunciantes.com
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