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Proceso de elaboración del ranking
Septiembre 2025 a junio 2026

EXPERTOS ÁMBITO
ECONÓMICO
Analistas financieros
Periodistas info. Económica
Catedráticos de universidad

EXPERTOS ÁMBITO
SOCIAL
ONGs y Entidades sociales
Sindicatos
Asociaciones consumidores
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SMM
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EVALUACIÓN 
DE EXPERTOS

Los diferentes stakeholders valoran de 0 a 100 a cada una de las 
empresas del ranking provisional  en las variables de las que son expertos

INDICADORES 
OBJETIVOS

Los técnicos de Merco 
evalúan los principales  
indicadores objetivos 
(200) de las empresas
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Evaluaciones y muestras 26ª edición

7 evaluaciones

29 fuentes de información

64.764 encuestas

Indicadores objetivos 
PESO: 15% | MUESTRA: 80

Merco Talento
(Trece  fuentes de información)
PESO: 10% | MUESTRA: 53.020

Merco Sociedad
PESO: 8% | MUESTRA: 9.311

Merco Digital e IA
PESO: 6% | MENCIONES: 1.048.936
En colaboración con

Directivos grandes empresas
PESO: 25% | MUESTRA: 1.634

% peso en el ranking

DIRECTIVOS

EXPERTOS

REDES 
SOCIALES

POBLACIÓN
GENERAL

TRABAJADORES

BENCHMARKING

EXPERTOS A. ECONÓMICO

Analistas financieros
PESO: 5% | MUESTRA: 84

Periodistas infor. económica
PESO: 5% | MUESTRA: 71

Catedráticos área empresa
PESO: 4% | MUESTRA: 87

EXPERTOS A. SOCIAL

ONGs y Entidades sociales
PESO: 4% | MUESTRA: 117

Sindicatos
PESO: 4% | MUESTRA: 72

Asociaciones de consumidores
PESO: 4% | MUESTRA: 77

OTROS EXPERTOS

‘Gobierno’
PESO: 5% | MUESTRA: 110

Social Media Managers
PESO: 3% | MUESTRA: 101

Merco Líderes
PESO: 2% |



METODOLOGÍA MERCO 2026

RANKING GENERAL 
DE EMPRESAS

RANKING SECTORIAL DE 
EMPRESAS

RANKING PARCIAL MERCO 
SOCIEDAD

RANKING PARCIAL 
MERCO DIGITAL

RANKING PARCIAL MEJORES 
EQUIPOS DE COMUNICACIÓN

ACERCA DE MERCO

Ficha técnica

1.634 directivos empresariales (miembros
del comité de dirección de compañías que
operan en España con facturación superior a
50M USD) respondieron el cuestionario.

719 expertos evaluaron a las empresas:

EXPERTOS ÁMBITO ECONÓMICO

• 84 analistas financieros

• 71 periodistas de información económica

• 87 catedráticos del área de empresa

EXPERTOS ÁMBITO SOCIAL

• 117 responsables de ONGs y Entidades
Sociales

• 72 responsables de sindicatos

• 77 responsables de asociaciones de
consumidores

OTROS EXPERTOS

• 110 miembros del ‘Gobierno‘

• 101 Social Media Managers

9.311 ciudadanos valoraron a las empresas (Merco
Sociedad).

31.289 trabajadores, 4.163 demandantes de
empleo, 9.127 estudiantes universitarios, 838
antiguos alumnos de escuelas de negocio, 318
expertos en recursos humanos, 21 áreas de
empleo de universidad, 75 miembros de
sindicatos, 78 catedráticos y 7.000 ciudadanos
valoraron el atractivo laboral de las empresas; además se
realizan los indicadores de gestión de RRHH de 111
empresas (Merco Talento).

Técnicos de Merco han valorado los méritos
reputacionales de las empresas del ranking provisional
(en torno a 200 indicadores objetivos que
recogen la realidad de las empresas).

Agentes y Usuarios del ámbito digital, en total
cuatro fuentes de información: canales propios, medios
digitales, influencers y usuarios (Merco Digital). En
colaboración con Nethodology.
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Ranking general de empresas 2026

2025 2026 Empresa Puntos

1º 1º INDITEX 10.000
2º 2º MERCADONA 9.003
3º 3º GRUPO SOCIAL ONCE 8.172
4º 4º REPSOL 7.713
5º 5º IBERDROLA 7.705
8º 6º CAIXABANK 7.478
7º 7º BBVA 7.330
10º 8º MAPFRE 7.111
9º 9º SANTANDER 7.052
6º 10º COCA-COLA 6.805
11º 11º MAHOU SAN MIGUEL 6.789
12º 12º IKEA 6.571
15º 13º NESTLÉ 6.508
14º 14º CORPORACIÓN HIJOS DE RIVERA 6.437
13º 15º TELEFÓNICA 6.242
17º 16º LEROY MERLIN 6.228
21º 17º MELIÁ HOTELS INTERNATIONAL 6.043
16º 18º EL CORTE INGLÉS 6.040
19º 19º MUTUA MADRILEÑA 6.038
20º 20º HEINEKEN 6.037
22º 21º DANONE 6.014
18º 22º CAMPOFRÍO-SIGMA 5.967
41º 23º BANCO SABADELL 5.928
29º 24º DECATHLON 5.911
32º 25º PASCUAL 5.894

El seguimiento de la 
metodología establecida por 
Merco para la elaboración del 
ranking ha sido objeto de 
revisión independiente por 
parte de KPMG. Por esta razón, 
KPMG no hace pública su 
posición en la presente 
clasificación. La metodología 
seguida para elaborar Merco 
Empresas España  se encuentra 
disponible en la página web: 
www.merco.info

Las puntuaciones 
obtenidas se trasladan a 
una escala 1.000 (para la 
empresa que ocupe el puesto 
200) – 10.000 (para la empresa
con mejor puntuación)
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Ranking general de empresas 2026

2025 2026 Empresa Puntos

33º 26º BANKINTER 5.825
23º 27º CLÍNICA UNIVERSIDAD DE NAVARRA 5.747
26º 28º SIEMENS 5.694
24º 29º ENDESA 5.693
34º 30º MANGO 5.692
25º 31º MOEVE 5.589
30º 32º ING 5.584
31º 33º SANITAS 5.561
38º 34º SAMSUNG 5.546
39º 35º CAPSA-Central Lechera Asturiana 5.543
42º 36º ELPOZO-GRUPO FUERTES 5.540
28º 37º SEAT 5.477
37º 38º NATURGY 5.471
58º 39º APPLE 5.432
40º 40º TOYOTA 5.331
36º 41º ALSA 5.258
49º 42º GOOGLE 5.173
48º 43º LIDL 5.148
51º 44º AENA 5.128
35º 45º BAYER 5.104
46º 46º MICROSOFT 5.017
44º 47º EROSKI 4.994
61º 48º DELOITTE 4.977

120º 49º BARCELÓ HOTEL GROUP 4.970
54º 50º BMW 4.917

El seguimiento de la 
metodología establecida por 
Merco para la elaboración del 
ranking ha sido objeto de 
revisión independiente por 
parte de KPMG. Por esta razón, 
KPMG no hace pública su 
posición en la presente 
clasificación. La metodología 
seguida para elaborar Merco 
Empresas España  se encuentra 
disponible en la página web: 
www.merco.info

Las puntuaciones 
obtenidas se trasladan a 
una escala 1.000 (para la 
empresa que ocupe el puesto 
200) – 10.000 (para la empresa 
con mejor puntuación)
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Ranking general de empresas 2026

2025 2026 Empresa Puntos

53º 51º AMAZON 4.891
52º 52º P&G 4.860
82º 53º L'ORÉAL 4.855
27º 54º HP 4.846
56º 55º LÍNEA DIRECTA 4.711
57º 56º SANTALUCÍA SEGUROS 4.705
67º 57º CONSUM 4.704
74º 58º DIA 4.613
43º 59º CARREFOUR 4.559
45º 60º ACCIONA 4.549
75º 61º GARRIGUES 4.538
62º 62º MERCEDES-BENZ 4.493
59º 63º PEPSICO 4.374
63º 64º ESADE 4.221
60º 65º ESIC UNIVERSITY 4.211
80º 66º NOVARTIS 4.193
66º 67º DKV SEGUROS 4.159
68º 68º MCDONALD'S 4.136
73º 69º HM HOSPITALES 4.133
79º 70º PFIZER 4.125
70º 71º EY 4.122
95º 72º INDRA 4.121
76º 73º PWC 4.113
83º 74º LA FAGEDA 4.028
91º 75º AIRBUS GROUP 3.976

El seguimiento de la 
metodología establecida por 
Merco para la elaboración del 
ranking ha sido objeto de 
revisión independiente por 
parte de KPMG. Por esta razón, 
KPMG no hace pública su 
posición en la presente 
clasificación. La metodología 
seguida para elaborar Merco 
Empresas España  se encuentra 
disponible en la página web: 
www.merco.info

Las puntuaciones 
obtenidas se trasladan a 
una escala 1.000 (para la 
empresa que ocupe el puesto 
200) – 10.000 (para la empresa
con mejor puntuación)
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Ranking general de empresas 2026

2025 2026 Empresa Puntos

72º 76º GRUPO ACS 3.965
88º 77º ASTRAZENECA 3.942
157º 78º GRIFOLS 3.926
116º 79º ISDIN 3.908
86º 80º GRUPO PLANETA 3.881
55º 81º DAMM 3.863
64º 82º FERROVIAL 3.853
89º 83º ABANCA 3.838
111º 84º GRUPO VOLKSWAGEN 3.837
90º 85º IAG 3.797
85º 86º ACCENTURE 3.772
112º 87º NIKE 3.755
47º 88º GRUPO QUIRÓNSALUD 3.646
98º 89º IESE 3.630
144º 90º AHORRAMAS 3.628
94º 91º CELLNEX 3.616
97º 92º UNILEVER 3.607
99º 93º GRUPO IBEROSTAR 3.600
84º 94º AMADEUS 3.542
100º 95º GRUPO PUIG 3.495
93º 96º ECOALF 3.380
78º 97º FCC 3.356
96º 98º GESTAMP 3.295
77º 99º MASORANGE 3.054
124º 100º ANTOLIN 3.000

El seguimiento de la 
metodología establecida por 
Merco para la elaboración del 
ranking ha sido objeto de 
revisión independiente por 
parte de KPMG. Por esta razón, 
KPMG no hace pública su 
posición en la presente 
clasificación. La metodología 
seguida para elaborar Merco 
Empresas España  se encuentra 
disponible en la página web: 
www.merco.info

Las puntuaciones 
obtenidas se trasladan a 
una escala 1.000 (para la 
empresa que ocupe el puesto 
200) – 10.000 (para la empresa
con mejor puntuación)
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Ranking general de empresas 2026

2025 2026 Empresa Puntos

103º 101º ALDI 2.500
71º 102º NETFLIX 2.466
115º 103º LEGO 2.275
102º 104º ADIDAS 2.253
81º 105º ADOLFO DOMINGUEZ 2.231

106º 106º GALLETAS GULLÓN 2.098
105º 107º THE WALT DISNEY COMPANY 2.085
104º 108º MEDIAMARKT 2.059
114º 109º RENAULT GROUP 2.010
119º 110º GRUPO BIMBO 1.986
143º 111º CASA TARRADELLAS 1.973
125º 112º VOLVO CARS 1.960
101º 113º CORREOS 1.892
109º 114º ALLIANZ 1.882
147º 115º PIKOLIN 1.879
121º 116º ROCHE 1.875
123º 117º GRUPO FORD 1.873
127º 118º JOHNSON AND JOHNSON 1.871
50º 119º MINOR HOTELS EUROPE & AMERICAS 1.866
69º 120º KUTXABANK 1.845
117º 121º PROSEGUR 1.831
190º 122º LACTALIS 1.811
140º 123º BSH ELECTRODOMÉSTICOS/BALAY 1.802
142º 124º PORCELANOSA 1.800
118º 125º IBERCAJA 1.793

El seguimiento de la 
metodología establecida por 
Merco para la elaboración del 
ranking ha sido objeto de 
revisión independiente por 
parte de KPMG. Por esta razón, 
KPMG no hace pública su 
posición en la presente 
clasificación. La metodología 
seguida para elaborar Merco 
Empresas España  se encuentra 
disponible en la página web: 
www.merco.info

Las puntuaciones 
obtenidas se trasladan a 
una escala 1.000 (para la 
empresa que ocupe el puesto 
200) – 10.000 (para la empresa
con mejor puntuación)
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Ranking general de empresas 2026

2025 2026 Empresa Puntos

113º 126º IBM 1.789
92º 127º IE UNIVERSITY 1.785
122º 128º VERISURE 1.778
158º 129º BONAREA 1.770
129º 130º METRO DE MADRID 1.766
126º 131º COVAP 1.766
135º 132º RIU HOTELS AND RESORTS 1.757
108º 133º AXA 1.754
134º 134º CEU 1.735
65º 135º RENFE 1.730

* 136º DESIGUAL 1.723
131º 137º UNICAJA BANCO 1.720
163º 138º SCALPERS 1.672
138º 139º TENDAM - GRUPO CORTEFIEL 1.661
149º 140º REVOLUT 1.657
162º 141º CASA AMETLLER 1.652
166º 142º GADISA 1.624
159º 143º LVMH 1.602
137º 144º BONPREU 1.602
164º 145º ZURICH 1.598
145º 146º ORACLE 1.593
139º 147º REALE 1.589
172º 148º GRUPO MAS 1.576
152º 149º ASISA 1.575
128º 150º ENAGÁS 1.575

*No figuraba entre las 200 primeras empresas del ranking de 2025

El seguimiento de la 
metodología establecida por 
Merco para la elaboración del 
ranking ha sido objeto de 
revisión independiente por 
parte de KPMG. Por esta razón, 
KPMG no hace pública su 
posición en la presente 
clasificación. La metodología 
seguida para elaborar Merco 
Empresas España  se encuentra 
disponible en la página web: 
www.merco.info

Las puntuaciones 
obtenidas se trasladan a 
una escala 1.000 (para la 
empresa que ocupe el puesto 
200) – 10.000 (para la empresa
con mejor puntuación)
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Ranking general de empresas 2026

2025 2026 Empresa Puntos

161º 151º ALMIRALL 1.565
141º 152º COSENTINO 1.546
180º 153º MERLIN PROPERTIES 1.535
146º 154º CABIFY 1.534
160º 155º FERRER 1.532
178º 156º CANTABRIA LABS 1.512
110º 157º GENERALI 1.510
107º 158º THE ADECCO GROUP 1.500
153º 159º CORPORACIÓN MONDRAGÓN 1.499
132º 160º CUATRECASAS 1.495
193º 161º LILLY 1.492
170º 162º LABORATORIOS FARMACEUTICOS ROVI 1.483
148º 163º SANOFI 1.478
184º 164º DIAGEO 1.477
136º 165º TESLA 1.462
87º 166º TRIODOS BANK 1.442
179º 167º TÉCNICAS REUNIDAS 1.435
168º 168º ACERINOX 1.432
133º 169º VODAFONE 1.432
177º 170º BANCA MARCH 1.431
150º 171º SACYR 1.412
154º 172º DCOOP 1.401

* 173º LENCE 1.400
155º 174º GLAXOSMITHKLINE (GSK) 1.396
185º 175º PATAGONIA 1.384

*No figuraba entre las 200 primeras empresas del ranking de 2025

El seguimiento de la 
metodología establecida por 
Merco para la elaboración del 
ranking ha sido objeto de 
revisión independiente por 
parte de KPMG. Por esta razón, 
KPMG no hace pública su 
posición en la presente 
clasificación. La metodología 
seguida para elaborar Merco 
Empresas España  se encuentra 
disponible en la página web: 
www.merco.info

Las puntuaciones 
obtenidas se trasladan a 
una escala 1.000 (para la 
empresa que ocupe el puesto 
200) – 10.000 (para la empresa
con mejor puntuación)
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Ranking general de empresas 2026

*No figuraba entre las 200 primeras empresas del ranking de 2025

2025 2026 Empresa Puntos

169º 176º LOGISTA 1.382
182º 177º ABBVIE 1.375
196º 178º GRUPO VALL COMPANYS 1.365
189º 179º BNP PARIBAS 1.352
173º 180º NTT DATA 1.350

* 181º EBRO FOODS 1.316
171º 182º ALSEA 1.294

* 183º FLUIDRA 1.291
181º 184º GRUPO PRISA 1.281
198º 185º FINSA 1.276
183º 186º CAMPER 1.267
176º 187º MCKINSEY 1.246
187º 188º SAICA 1.238
188º 189º DEOLEO 1.236

* 190º GRUPO MERCK 1.231
194º 191º URÍA MENÉNDEZ 1.217

* 192º ECOENER 1.213
197º 193º REDEIA 1.202
165º 194º CAF 1.199

* 195º TAKEDA PHARMACEUTICAL COMPANY 1.121
* 196º COREN 1.061

199º 197º WERFEN 1.061
200º 198º VEOLIA 1.020

* 199º EDP 1.016
* 200º AGROLIMEN 1.000

El seguimiento de la 
metodología establecida por 
Merco para la elaboración del 
ranking ha sido objeto de 
revisión independiente por 
parte de KPMG. Por esta razón, 
KPMG no hace pública su 
posición en la presente 
clasificación. La metodología 
seguida para elaborar Merco 
Empresas España  se encuentra 
disponible en la página web: 
www.merco.info

Las puntuaciones 
obtenidas se trasladan a 
una escala 1.000 (para la 
empresa que ocupe el puesto 
200) – 10.000 (para la empresa
con mejor puntuación)
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Ranking sectorial de empresas 2026

*No figuraba en el ranking sectorial 2025

ABOGADOS

2025 2026

1º 1º GARRIGUES

2º 2º CUATRECASAS

3º 3º URÍA MENÉNDEZ

ALIMENTACIÓN

2025 2026

1º 1º NESTLÉ

3º 2º DANONE

2º 3º CAMPOFRÍO-SIGMA

4º 4º PASCUAL

5º 5º CAPSA-Central Lechera Asturiana

6º 6º ELPOZO-GRUPO FUERTES

7º 7º PEPSICO

8º 8º LA FAGEDA

9º 9º GALLETAS GULLÓN

10º 10º GRUPO BIMBO

12º 11º CASA TARRADELLAS

16º 12º LACTALIS

11º 13º COVAP

14º 14º CASA AMETLLER

13º 15º DCOOP

* 16º LENCE

17º 17º GRUPO VALL COMPANYS

* 18º EBRO FOODS

15º 19º DEOLEO

* 20º COREN

* 21º AGROLIMEN

ASEGURADORAS

2025 2026

1º 1º MAPFRE

2º 2º MUTUA MADRILEÑA

3º 3º LÍNEA DIRECTA

4º 4º SANTALUCÍA SEGUROS

5º 5º DKV SEGUROS

7º 6º ALLIANZ

6º 7º AXA

11º 8º ZURICH

9º 9º REALE

10º 10º ASISA

8º 11º GENERALI
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Ranking sectorial de empresas 2026

ASISTENCIA SANITARIA

2025 2026

1º 1º CLÍNICA UNIVERSIDAD DE 
NAVARRA

2º 2º SANITAS

4º 3º HM HOSPITALES

3º 4º GRUPO QUIRÓNSALUD

AUTOMOCIÓN

2025 2026

1º 1º SEAT

2º 2º TOYOTA

3º 3º BMW

4º 4º MERCEDES-BENZ

5º 5º GRUPO VOLKSWAGEN

6º 6º RENAULT GROUP

8º 7º VOLVO CARS

7º 8º GRUPO FORD

9º 9º TESLA

BANCARIO

2025 2026

2º 1º CAIXABANK

1º 2º BBVA

3º 3º SANTANDER

6º 4º BANCO SABADELL

5º 5º BANKINTER

4º 6º ING

9º 7º ABANCA

7º 8º KUTXABANK

10º 9º IBERCAJA

11º 10º UNICAJA BANCO

12º 11º REVOLUT

8º 12º TRIODOS BANK

13º 13º BANCA MARCH

14º 14º BNP PARIBAS
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BEBIDAS

2025 2026

1º 1º COCA-COLA

2º 2º MAHOU SAN MIGUEL

3º 3º CORPORACIÓN HIJOS DE RIVERA

4º 4º HEINEKEN

5º 5º DAMM

6º 6º DIAGEO

CONSULTORÍA

2025 2026

1º 1º ACCENTURE

2º 2º NTT DATA

3º 3º MCKINSEY

DISTRIBUCIÓN ESPECIALIZADA

2025 2026

1º 1º DECATHLON

2º 2º MEDIAMARKT

3º 3º PIKOLIN

DISTRIBUCIÓN GENERALISTA

2025 2026

1º 1º MERCADONA

4º 2º LIDL

3º 3º EROSKI

5º 4º AMAZON

6º 5º CONSUM

7º 6º DIA

2º 7º CARREFOUR

10º 8º AHORRAMAS

8º 9º ALDI

11º 10º BONAREA

12º 11º GADISA

9º 12º BONPREU

13º 13º GRUPO MAS
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*No figuraba en el ranking sectorial 2025

DISTRIBUCIÓN MODA

2025 2026

1º 1º INDITEX

2º 2º MANGO

6º 3º NIKE

4º 4º ECOALF

5º 5º ADIDAS

3º 6º ADOLFO DOMINGUEZ

* 7º DESIGUAL

10º 8º SCALPERS

8º 9º TENDAM - GRUPO CORTEFIEL

9º 10º LVMH

12º 11º PATAGONIA

11º 12º CAMPER

DISTRIBUCIÓN Y EQUIPAMIENTO PARA EL 
HOGAR

2025 2026

1º 1º IKEA

2º 2º LEROY MERLIN

DROGUERÍA Y PERFUMERÍA

2025 2026

1º 1º P&G

2º 2º L'ORÉAL

3º 3º UNILEVER

4º 4º GRUPO PUIG

ELECTRÓNICA CONSUMO/HOGAR

2025 2026

1º 1º SAMSUNG

2º 2º APPLE

3º 3º BSH ELECTRODOMÉSTICOS/BALAY
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ENERGÍA, GAS Y AGUA

2025 2026

1º 1º REPSOL

2º 2º IBERDROLA

3º 3º ENDESA

4º 4º MOEVE

5º 5º NATURGY

6º 6º ENAGÁS

* 7º ECOENER

7º 8º REDEIA

8º 9º VEOLIA

* 10º EDP

ETT Y SERVICIO RRHH

2025 2026

1º 1º THE ADECCO GROUP

FARMACÉUTICO

2025 2026

1º 1º BAYER

3º 2º NOVARTIS

2º 3º PFIZER

4º 4º ASTRAZENECA

10º 5º GRIFOLS

5º 6º ISDIN

6º 7º ROCHE

7º 8º JOHNSON AND JOHNSON

12º 9º ALMIRALL

11º 10º FERRER

15º 11º CANTABRIA LABS

17º 12º LILLY

13º 13º LABORATORIOS FARMACEUTICOS 
ROVI

8º 14º SANOFI

9º 15º GLAXOSMITHKLINE (GSK)

16º 16º ABBVIE

* 17º GRUPO MERCK

* 18º TAKEDA PHARMACEUTICAL 
COMPANY
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FORMACIÓN

2025 2026

2º 1º ESADE

1º 2º ESIC UNIVERSITY

4º 3º IESE

3º 4º IE UNIVERSITY

5º 5º CEU

GRANDES ALMACENES

2025 2026

1º 1º EL CORTE INGLÉS

INDUSTRIAL

2025 2026

1º 1º AIRBUS GROUP

2º 2º GESTAMP

3º 3º ANTOLIN

5º 4º PORCELANOSA

4º 5º COSENTINO

8º 6º TÉCNICAS REUNIDAS

7º 7º ACERINOX

* 8º FLUIDRA

10º 9º SAICA

6º 10º CAF
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INFORMÁTICA Y SOFTWARE

2025 2026

3º 1º GOOGLE

2º 2º MICROSOFT

1º 3º HP

4º 4º AMADEUS

5º 5º IBM

6º 6º ORACLE

INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y 
CONSTRUCCIÓN

2025 2026

2º 1º AENA

1º 2º ACCIONA

4º 3º GRUPO ACS

3º 4º FERROVIAL

5º 5º FCC

6º 6º SACYR

INMOBILIARIA

2025 2026

1º 1º MERLIN PROPERTIES

MATERIALES DE CONSTRUCCIÓN

2025 2026

1º 1º FINSA

MATERIALES MÉDICOS

2025 2026

1º 1º WERFEN

MEDIOS DE COMUNICACIÓN

2025 2026

1º 1º GRUPO PLANETA

2º 2º GRUPO PRISA
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MOVILIDAD, SERVICIOS Y TECNOLOGÍA

2025 2026

1º 1º CABIFY

OCIO Y ENTRETENIMIENTO

2025 2026

1º 1º NETFLIX

3º 2º LEGO

2º 3º THE WALT DISNEY COMPANY

ONG, FUNDACIONES Y ASOCIACIONES

2025 2026

1º 1º GRUPO SOCIAL ONCE

RESTAURACIÓN

2025 2026

1º 1º MCDONALD'S

2º 2º ALSEA

SEGURIDAD

2025 2026

1º 1º PROSEGUR

2º 2º VERISURE

SERVICIOS PROFESIONALES**

2025 2026

1º 1º DELOITTE

2º 2º EY

3º 3º PWC

**El seguimiento de la metodología establecida por Merco para la 
elaboración del ranking Merco Empresas ha sido objeto de revisión 
independiente por parte de KPMG. Por esta razón, KPMG no hace 
pública su posición en la presente clasificación. La metodología 
seguida para elaborar Merco Empresas España se encuentra 
disponible en la página web de Merco: www.merco.info
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TELECOMUNICACIONES

2025 2026

1º 1º TELEFÓNICA

3º 2º CELLNEX

2º 3º MASORANGE

4º 4º VODAFONE

TECNOLÓGICO/ INDUSTRIAL

2025 2026

1º 1º SIEMENS

2º 2º INDRA

3º 3º CORPORACIÓN MONDRAGÓN

TRANSPORTE DE MERCANCÍAS

2025 2026

1º 1º CORREOS

2º 2º LOGISTA

TURISMO

2025 2026

1º 1º MELIÁ HOTELS INTERNATIONAL

4º 2º BARCELÓ HOTEL GROUP

3º 3º GRUPO IBEROSTAR

2º 4º MINOR HOTELS EUROPE & 
AMERICAS

5º 5º RIU HOTELS AND RESORTS

TRANSPORTE DE VIAJEROS

2025 2026

1º 1º ALSA

3º 2º IAG

4º 3º METRO DE MADRID

2º 4º RENFE
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Las mejores empresas para la 
población general 2026

1º DECATHLON

2º SAMSUNG

3º EL CORTE INGLÉS

4º IKEA

5º APPLE
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Las empresas con mejor reputación 
en el ámbito digital 2026

1º LIDL

2º GRUPO SOCIAL ONCE

3º AMAZON

4º INDITEX

5º SAMSUNG
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Mejores equipos de comunicación 2026

1º SANTANDER

2º CAIXABANK

3º REPSOL

4º INDITEX

5º IBERDROLA
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10 valores diferenciales
Transparencia, Independencia y Rigor de Merco

¿Qué es Merco? El monitor corporativo de
referencia en Iberoamérica que viene evaluando la
reputación de las empresas desde el año 2000.

¿Quién está detrás de Merco? Un
monitor con el aval y el rigor de una empresa de
estudios de mercado: Análisis e Investigación
(Sociedad Profesional).

¿Cuánto cuesta participar? Un monitor
abierto y gratuito donde la participación y la posición
dependen exclusivamente del reconocimiento
obtenido en los diferentes públicos de interés.

¿Qué se evalúa? Una evaluación global que
integra la percepción y valoración de 29 fuentes de
información con la realidad de los méritos
reputacionales.

¿Qué garantías tiene el proceso? El
estudio y el ranking es realizado por Grupo AeI, de
acuerdo a la Norma ISO 20252 y al código de
conducta ICC/ESOMAR.

¿Qué controles externos hay? El único
monitor de reputación verificado en el mundo. La
verificación la hace KPMG.

¿La metodología es totalmente trans-
parente? La metodología de Merco Empresas es
pública y accesible en la web www.merco.info.

¿Qué ingresos tiene Merco? El monitor se
financia exclusivamente con la venta de informes
confidenciales. El número de informes vendidos
determina el beneficio o la pérdida.

¿Cuál es el contenido de los
informes? Los informes recogen y analizan
comparativamente las valoraciones de los diferentes
stakeholders con el objetivo de realizar un diagnóstico
reputacional global de cada empresa.

¿El monitor es un instrumento para
otros fines? Merco no hace consultoría, lo que
supone un aval fundamental de su independencia.

El seguimiento de la metodología establecida por Merco para la elaboración del ranking ha sido objeto de revisión independiente por parte de KPMG. Por esta razón, KPMG no hace pública su 
posición en la presente clasificación. La metodología seguida para elaborar Merco Empresas España se encuentra disponible en la página www.merco.info



Más de 25 años contribuyendo a la
Reputación de las empresas
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