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INTRODUCCION

EL ESTUDIO QUE REVELA

LA EVOLUCION SALARIAL DE

LOS PROFESIONALES DE

LAS AGENCIAS CREATIVAS EN ESPANA

Estamos muy orgullosos de haber realizado en 2022 |a 122 edicion
del SALARY SCOPE en Espana. El estudio se ha llevado a cabo
gracias a la participacién de 684 profesionales de agencias creativas.
Todos ellos nos han cedido generosamente su tiempo y colaboracién
compartiéndonos datos muy confidenciales y personales, ya que son
sus datos salariales actuales. Desde aqui, enviamos nuestro mds
sincero agradecimiento a todos los profesionales entrevistados, ya
que hacen que el Estudio sea posible.

El Estudio es una herramienta clave para las agencias para las
revisiones salariales de los empleados, para la captacion de talento
por parte de Recursos Humanos, para la defensa con clientes de los
costes de la pirémide de recursos y para el planteamiento de
propuestas de remuneracién con clientes potenciales.
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INTRODUCCION

Antecedentes (SALARY SCOPE 2019/20)
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DATOS CLAVE DE LA PASADA EDICION (2019/20)

Disminuye la frecuencia de las revisiones salariales (menor
revisién anual y mdas profesionales sin revisién).

El 18% de los profesionales tienen una remuneracion variable
adicional al salario fijo (39% en cargos Directivos).

El 62% recibe remuneraciones no dinerarias adicionales (en
2017 representaba el 65%).

En 16 puestos (de 37 cargos con datos evolutivos) existe un
incremento salarial con respecto a 2017.

El salario bruto total medio de Directivos es de 93.300 €
(11% menos que en 2017).

El salario bruto total medio de cargos no Directivos crece
ligeramente (+1,2%).

Se iguala el salario medio en Agencias de Madrid y de
Barcelona (52.000 € y 52.600 € respectivamente).

Se reduce la diferencia salarial entre Agencias

Multinacionales e Independientes (11 pp. de diferencia).
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Objetivos
especificos

Evaluar el seniority de los profesionales: antigledad en el puesto y en la agencia.

Analizar los perfiles de cada puesto en cuando a: responsabilidades, reportes, empleados supervisados...
Saber si existen otro tipo de remuneraciones (variable adicional y remuneraciones no dinerarias).
Conocer los niveles actuales de retribucién total (desglosando fija y variable).

Conocer el coste por hora compania por cada uno de los cargos analizados.

Analizar dicho coste por hora en funciéon de unos minimos (mds ajustados a agencias independientes) y
unos maximos (mds cercanos a las agencias pertenecientes a grupos multinacionales).

Conocer la evoluciéon de los salarios por cargo analizado.

Analizar si existen revisiones salariales estipuladas y época del afio en que se llevan a cabo.
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zados. Para los cdlculos se ha trabajado sobre dos opciones presentes en el Mercado:

oras anuales =1.680 horas)
oras anuales =1.680 horas)

laboran de manera directa en los proyectos de los clientes, aportando valor en alguna o cada una de las etapas

na agencia, excepto los costes directos de equipos asignables al cliente (o costes repercutidos y facturados
dentro del ‘overhead’ no deberian ser discutidas de manera individual ya que éstas responden al modelo de la
ociado, por parte del cliente el porcentaje (%) de 'overhead’ aplicable. Estardn incluidas dentro del ‘overhead'

nte al Cliente *  Suscripciones (Asociaciones, Revistas, etc.)
*  Comidasy Vigjes no facturables

*  Comunicaciones

*  Amortizacionesy Depreciaciones

*  Sistemas Informdaticos

sultores,...) *  Material de Oficina

ente al Cliente «  Oficina

*  Planes de Salud, Pensiones...

stos que la Agencia obtiene con el trabajo realizado. Si bien tampoco existen datos fijos sobre el margen y depende de
liente y del interés por el mismo), entendemos que podemos llegar a una horquilla media en nuestro mercado. Por otro
MPANIAS que mostramos en las fichas por cargo, tenemos en cuenta el salario bruto anual al igual que los costes de la
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INTRODUCCION
Ficha Técnica

122
Edicién

684

entrevistas

Del 31
enero al
8 abril de

2022
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Tracking
Bienal

Agencias

Creativas

Estudio
Unico en
el Sector

TIPO DE ESTUDIO

TRACKING CUANTITATIVO con periodicidad bienal,
la edicion 2022 es la 122 del Estudio.

UNIVERSO

PROFESIONALES que trabajan en AGENCIAS CREATIVAS (agencias de Publicidad,
agencias BTL y agencias Digitales) que operan en Espana.

MUESTRA

684 entrevistas a profesionales de 113 Agencias Creativas
(con mds de un profesional entrevistado en cada una de ellas). 39 cargos analizados.

CUESTIONARIO

SEMI-ESTRUCTURADO (preguntas cerradas y abiertas) de acuerdo a metodologia propia.
Entrevistas on-line a través de CAWI (Computer Aided Web Interview),
con una duraciéon media de diez minutos.

FECHAS DE TRABAJO DE CAMPO
Del 31 de enero al 8 de abril de 2022

®06000
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Lizapos €

ARTE FINALISTA / MAQUETADOR, COMMUNITY MANAGER, *CONTROLLER FINANCIERO, DIRECTOR
RECTOR DE ARTE JUNIOR, DIRECTOR DE ARTE SENIOR, DIRECTOR DE COMUNICACION & RRPP,
CION / CIO, DIRECTOR DE MEDIOS, DIRECTOR DE NUEVO NEGOCIO / MARKETING, *DIRECTOR DE
CION ESTRATEGICA, DIRECTOR DE PRODUCCION (AUDIOVISUAL / GRAFICA / DIGITAL), *DIRECTOR DE
S AL CLIENTE, DIRECTOR DE TECNOLOGIA / CTO, DIRECTOR DIGITAL, DIRECTOR FINANCIERO / CFO,
EATIVO, DISENADOR GRAFICO, EJECUTIVO DE CUENTAS JUNIOR, EJECUTIVO DE CUENTAS SENIOR,
FICADOR ESTRATEGICO SENIOR, *PRESIDENTE / CEO, PRODUCER, PROGRAMADOR (BACK / FRONT /
DACTOR / COPY SENIOR, *SOCIAL MEDIA / CONTENT CREATOR, SOCIAL MEDIA / CONTENT DIRECTOR,

TIVO, SUPERVISOR DE CUENTAS, *Ul / UX DESIGNER

ERACIONES / COO, DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS, CONTROLLER FNANCIERO, Ul / UX DESIGNER y SOCIAL MEDIA / CONTENT CREATOR.
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1 3 acencias/eruros @

ENCIA YELLOW, AGR FOOD MARKETING, APACHE, ARNOLD/FULLSIX, ARRONTES Y BARRERA, AUPA!, BAP
, BUZZ MARKETING NETWORKS, CASANOVA AGENCY, CHINA, COMUNICA+A, CONTRAPUNTO BBDO, CRAFT
DT, DELIRIO & TWAIN, DELOITTE DIGITAL, DRAGONS, DROP & VASE, EL CUARTEL, EL ESPACIO, EL RUSO DE
, EVIL LOVE, FINDASENSE, FJORD, FUEGO CAMINA CONMIGO, FULL CIRCLE KARMA, GARCIA, GENETSIS
AS, HERMOSA HOGARTH WORLDWILD, IM+C, IMAXE, IMILLE, INCRENTA, INNOCEAN, INTERNET REPUBLICA,
HEN, LA DESPENSA, LA ESCALERA DE FUMIO, LA MUJER DEL PRESIDENTE, LADY BRAVA, LAVINIA NEXT, LEO
AcGUFFIN, MANIFIESTO, McCANN, MEDIAMONKS, MI QUERIDO WATSON, MIO GROUP, MOMENTUM, MORIARTY
UN, OFFICER & GENTLEMAN, OGILVY, PADRE GROUP, PAVLOV, PINGUINO TORREBLANCA, PIXEL&PIXEL, POOL,
521, PUBLICIS, RK PEOPLE, ROI UP, SERVICEPLAN, SHACKLETON, SMILEBRAND, SOCIALMOOD, SRA. RUSHMORE,

Y, TRUE, VCCP, VMLY&R, WE ARE MARKETING, WE ARE SOCIAL, WEADDYOU, WPP, WUNDERMAN THOMPSON,
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ANALISIS DE RESULTADOS
Perfil de la Muestra

La muestra total obtenida es de 684 profesionales que trabajan en Agencias Creativas, un 28% menos que en la edicién anterior. Todas las entrevistas se han realizado via
e-mail, sin posibilidad de refuerzo telefénico debido a que aun la gran mayoria de los profesionales de las agencias seguian teletrabajando. Es el principal motivo por el que
la muestra total conseguida ha sido menor que en las pasadas ediciones.

La muestra estd compuesta en un 81% por profesionales de Madrid, mientras que el 19% restante se corresponde con profesionales de Barcelona y el resto de Espana (108

y 21 respectivamente). Si dividimos la muestra en funcién del tamano de la agencia (+ 50 empleados), el 67% forma parte de agencias grandes, mientras que el 33%
trabaja en agencias pequenas. La muestra se reparte en un 42% de profesionales de agencias multinacionalesy un 58% de agencias independientes.

2017 / 2018 2019 / 2020 2021/ 2022
= ______

MADRID 594 733 81,1
BARCELONA (+ RESTO DE ESPANA*) 237 28,5 254 26,7 129 18,9
AGENCIAS GRANDES (>50 PROFESIONALES) 453 54,5 641 67,5 459 67,1
AGENCIAS PEQUENAS (<50 PROFESIONALES) 378 45,5 309 325 225 329
AGENCIAS MULTINACIONALES 427 514 493 51,9 287 42,0
AGENCIAS INDEPENDIENTES 48,1 58,0

* Resto de Espafia (21 entrevistas — 3,1%).

Preguntas Espontdneas

Bases: TOTAL ENTREVISTADOS en 2017 (831), en 2019 (950) y en 2022 (684). Datos en menciones y porcentaje (%)
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ANALISIS DE RESULTADOS
Perfil de la Muestra

HOMBRE 49,9 43,3 INGLES 94,4 88,2
MUJER 50,1 56,7 OTRO IDIOMA 19,1 20,0
NO HABLO NINGUN OTRO IDIOMA 55 9.4
EDAD 2019/20 2021/2022
MUY BIEN (3) 48,3 44,6
ANTIGUEDAD EN LA AGENCIA 2019/20 2021/2022 BIEN (2) 41,5 39,9
MEDIA EN ANOS 6,0 5,4 REGULAR (1) 4,6 2,5
NIVEL DE INGLES MEDIO (1-3 PUNTOS) 2,32 2,48
ANTIGUEDAD EN EL PUESTO 2019/20 2021/2022
MEDIA EN ANOS 6,0 6,3 EMPLEADOS SUPERVISADOS 2019/20 2021/2022
50 6 MAS EMPLEADOS 4,1 38
FORMACION 2019/20 2021/2022 26 a 49 3,7 4,2
UNIVERSITARIA Y MASTER 47,3 48,2 16 a 25 59 38
‘ UNIVERSITARIA ‘ 44,8 ‘ 42,5 ‘ 11 a 15 6,6 53
MASTER 38 56 6al0 13,5 13,0
EDUCACION MEDIA 4,1 3,7 DE1AS 41,2 40,6
NINGUN EMPLEADO 251 29,2
MEDIA DE EMPLEADOS SUPERVISADOS 8,8 8,2
Preguntas Sugeridas
Bases: TOTAL ENTREVISTADOS en 2019 (950) y en 2022 (684). Datos en porcentajes(%) y medias
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ANALISIS DE RESULTADOS

Nivel de Rotacién

¢HA CAMBIADO DE AGENCIA O DE CARGO EN EL ULTIMO ANO (2021)?

62,6 | ¥
ME HE MANTENIDO EN LA MISMA 69,2 ES MI PRIMER ANO EN LAAGENCIA | 1,4
AGENCIA Y EN EL MISMO CARGO .
59,6 M
HE CAMBIADO DE CARGO DENTRO DE NO. SE HA MANTENIDO
MI AGENCIA : ' :
HE CAMBIADO DE AGENCIA, PERO NO - ]
DE CARGO sl, HA SUBIDO
= B
HE CAMBIADO DE AGENCIA Y DE (
Canen si,HaBasano B8
10,6 | kR
0 25 50 75 0 25 50 75
m TOTAL m DIRECTIVOS m NO DIRECTIVOS s TOTAL = DIRECTIVOS = NO DIRECTIVOS

Preguntas Sugeridas

Base: TOTAL ENTREVISTADOS en 2022 (684). Datos en porcentajes(%)
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ANALISIS DE RESULTADOS
Remuneracién Variable

DE SU SALARIO BRUTO ANUAL,

{COMO SE FIJA LA REMUNERACION VARIABLE?

\ 4

(RECIBE UNA PARTE FIJAY OTRA VARIABLE?
100 100
75 75
L
65,6
61,5|62,2
50 50 ¥
DIRECTIVOS: 44,1% 477
NO DIRECTIVOS: 8,0% . 43,5
25 25
24,1
18,1 '
. 0
sSOLO FlJO FIJO Y VARIABLE BONUS POR OBJETIVOS INCENTIVO POR PREMIOS OTRA MODALIDAD
FACTURACION / CONSEGUIDOS
BENEFICIOS
=2017/18 m=2019/20 =2021/22 = 2017/18 m=2019/20 m=2021/22

Preguntas Sugeridas

Base: TOTAL ENTREVISTADOS en 2017 (831), en 2019 (950) y en 2022 (684). Datos en porcentajes(%)
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ANALISIS DE RESULTADOS
Remuneraciones no Dinerarias

;RECIBE REMUNERACIONES NO DINERARIAS? » sQUE REMUNERACIONES NO DINERARIAS RECIBE?
100 100
DIRECTIVOS: 51,7%
NO DIRECTIVOS: 19,0%
75 75
50 50
¥
33,7
25 25
25,4 * *
22,6 20,1
0 o ..E — --i
S[RECIBO NO RECIBO TELEFONO  PARKING SEGURO CURSOSDE COCHEDE TICKETDE SEGURODE TARJETADE  PLAN DE OTROS
MOVIL MEDICO  FORMACION  EMPRESA COMIDA VIDA CREDITO  PENSIONES
m2017/18 m2019/20 = 2021/22 =2017/18 = 2019/20 = 2021/22

Preguntas Sugeridas

Base: TOTAL ENTREVISTADOS en 2017 (831), en 2019 (950) y en 2022 (684). Datos en porcentajes(%)
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POLITICAS DE DIVERSIDAD, IGUALDAD Y EQUIDAD
Implementacién en las Agencias

;CONSIDERAS QUE TU AGENCIA CUENTA CON POLITICAS Y PROGRAMAS ENCAMINADOS A GARANTIZAR LA DIVERSIDAD, INCLUSION Y EQUIDAD?

100
: 82,7 82,4
,,,,,,, ! I o /8s 765 ... 784
75
50
25 ; : 215 23,5 21,6
17,3 17,6
3.3 131
=S| = NO 0 I I
HOMBRE MUJER AGENCIAS AGENCIAS AGENCIA AGENCIA AGENCIA AGENCIA CARGO CARGO
CREATIVAS DE MEDIOS  MULTINACIONALINDEPENDIENTE ~ GRANDE PEQUENA DIRECTIVO  NO DIRECTIVO

Pregunta Sugerida
Base: TOTAL ENTREVISTADOS en 2022 (1038 [608 profesionales de Agencias Creativas y 430 profesionales de Agencias de Medios]). Datos en porcentajes(%)
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POLITICAS DE DIVERSIDAD, IGUALDAD Y EQUIDAD
Implementacién en las Agencias

SsCUAL ES LA SITUACION DE LAS MEDIDAS EN

¢{QUE IMPACTO DIRECTO TIENEN LAS MEDIDAS

»
TU AGENCIA RESPECTO A DICHAS POLITICAS? o ESTABLECIDAS POR TU AGENCIA?
50 50
40,5
40 40
36,2
30 30
23,0
20 20
9.6
10 10 A
- 113
0 0 I
HAY MEDIDAS Y HAY MEDIDAS ~ ESTA EN PROCESO NO TIENE MEDIDAS NS/NC MUY BASTANTE ALGO POCO NADA
ESTAN CONCRETAS, PERO DE TOMAR CONCRETAS EFICACES EFICACES EFICACES EFICACES EFICACES

FUNCIONANDO NO UN PLAN MEDIDAS

Preguntas Sugeridas

Base: TOTAL ENTREVISTADOS en 2022 (1038 [608 profesionales de Agencias Creativas y 430 profesionales de Agencias de Medios]). Datos en porcentajes(%)
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LA OPINION DE LOS DIRECTIVOS DE LAS AGENCIAS

Revisiones Salariales

:CON QUE FRECUENCIA SE REVISAN LOS
SALARIOS EN TU AGENCIA?
(INDEPENDIENTEMENTE DE QUE VARIEN O NO)

100

75 69,2

50

25
154 154

o] l l

ANUALMENTE SEMESTRALMENTE ~ OTRA MODALIDAD

Preguntas Espontdneas y Sugeridas

Base: TOTAL AGENCIAS ENTREVISTADAS en 2022 (26). Datos en porcentaje (%)
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JHAY DIFERENCIAS POR PERFILES?
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B NO

A 4

¢{QUE DIFERENCIAS O EN QUE PERFILES?

EN FUNCION DEL NIVEL DE
RESPONSABILIDAD
(MANAGEMENT / SENIOR /
JUNIOR)

EN FUNCION DE LA
ESPECIALIDAD

REVISION POR PROFESIONAL Y
NO POR CARGO

EN FUNCION DEL PERFORMANCE
O EXPERIENCIA

CREATIVIDAD / CUENTAS

- 14,3

. 7.1

0 20 40 60
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LA OPINION DE LOS DIRECTIVOS DE LAS AGENCIAS
Revisiones Salariales

SEN QUE MES DEL ANO SE REVISAN MAYORITARIAMENTE LOS SALARIOS EN TU AGENCIA?

60
40 38,5

19,2 192
20

11,5 11,5
7.7
. 38 38 38
; ] ] ]

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Pregunta Espontdnea

Base: TOTAL AGENCIAS ENTREVISTADAS en 2022 (26). Datos en porcentaje (%)
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LA OPINION DE LOS DIRECTIVOS DE LAS AGENCIAS
Politicas de Diversidad, Igualdad y Equidad

¢{CUENTA TU AGENCIA CON POLITICAS Y PROGRAMAS ENCAMINADOS A GARANTIZAR LA DIVERSIDAD, INCLUSION Y EQUIDAD?

mTOTAL AGENCIAS mAGENCIAS CREATIVAS B AGENCIAS DE MEDIOS

100

75

56,3
538 '
50,0
50 43,8
308
25
10,0
0 -
HAY MEDIDAS Y ESTAN FUNCIONANDO NO TENEMOS MEDIDAS CONCRETAS

Pregunta Sugerida

Base: TOTAL AGENCIAS ENTREVISTADAS en 2022 (26). Datos en porcentaje (%)
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30,0

11,5 10,0

|

HAY MEDIDAS CONCRETAS. PERO NO UN PLAN ESTAMOS EN PROCESO DE TOMAR MEDIDAS
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LA OPINION DE LOS DIRECTIVOS DE LAS AGENCIAS

Modelos de Trabajo

(ESTAN REGRESANDO LOS EQUIPOS A LAS

(EN QUE MODALIDAD?

SEN QUE MODALIDAD HIBRIDA?

OFICINAS PARA TRABAJAR —>
PRESENCIALMENTE DESDE LA AGENCIA?
100
75
50
25
0

ms| ENO

Preguntas Sugeridas

Base: TOTAL AGENCIAS ENTREVISTADAS en 2022 (26). Datos en porcentaje (%)
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Las dos Agencias en las
que los equipos han
vuelto Presencial 100%
son Agencias Creativas

HIBRIDO PRESENCIAL 100%

-19-

2-3 DIAS A LA SEMANA

TELETRABAJO

4 DIAS A LA SEMANA

presenciaL, uNDia [ 167
TELETRABAJO

FLEXIBILIDAD TOTAL - 12,5

EN LAS MANANAS PRESENCIAL Y . 83
EN LAS TARDES TELETRABAJO '

3 SEMANAS PRESENCIAL y 1 I 42
SEMANA TELETRABAJO '

SEMANAS ALTERNAS I 42
PRESENCIAL / TELETRABAJO '
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RESUMEN EJECUTIVO
Diferencia Salarial entre Hombres y Mujeres (puestos Directivos)

Puestos Directivos Salario Bruto total medio en Puestos Directivos
(datos en %) (evolucién - datos en €)
100 125.000 €
*\/_\
100.000 € : A ¥y "200%
72,0 -34,6% o
” | ?-22,0% : '6’*”0 4 180% Ao
MUJERES i v v v v
61,9 8,8 pp. v —O—
75.000 € Oo—
531
50 46,
38, 50.000 €
(o]
28,
25
25.000 €
0 o€
2017/18 2019/20 2021/22 2011 2013 2015/16 2017/18 2019/20 2021/22
a MUJER 1 HOMBRE Q== -HOMBRE Q== MUJER
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RESUMEN EJECUTIVO
Politicas de Diversidad, Igualdad y Equidad

75

sHASTA QUE PUNTO CONSIDERA NECESARIAS DICHAS POLITICAS DE DIVERSIDAD, IGUALDAD Y EQUIDAD EN EL SECTOR?

50

25

SCOPE

ESPANA 2022
AGENCIAS CREATIVAS

| SALARY Il

51,7

MUY IMPORTANTES

AGENCIAS: 77,0%

B PROFESIONALES

23,1
9,0
1.3
——

BASTANTE IMPORTANTES ALGO IMPORTANTES

B DIRECTIVOS DE AGENCIAS

21-

POCO IMPORTANTES

0,6
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Para mds informacién contactar con:

Héctor Abanades [habanades@scopen.com] - RESEARCH MANAGER
Oscar Lépez [olopez@scopen.com] - RESEARCH DIRECTOR
César Vacchiano [cvacchiano@scopen.com] — PRESIDENT & CEO

SCOPEN.COM

SCOPEN

ARGENTINA - BRAZIL - CHILE - CHINA - COLOMBIA - INDIA - MEXICO - PORTUGAL - SINGAPORE - SOUTH AFRICA - SPAIN - UK



