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DOS ANOS MAS TARDE AQUI ESTAMOS DE NUEVO...
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C# Y LA PRIMERA CONCLUSION A LA QUE HEMOS LLEGADO ES
00 QUE LOS CIUDADANOS NECESITAN SER ESCUCHADOS
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£ v de Bas meyores encuestas que he Enhorabuena™
Twoslente encuesta. Me ha gustado mucho participar. Gracias por ' W pwe b e st 103 ton
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“Encuesta interesante, te hace pensar sobre tu situacion
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"la encuesta ha estado genial, muy atractiva visualmente y muy amena”
“ENHORABUENA POR LA ENCUEST
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LA OTRA GRAN CONCLUSION ES QUE MUCHAS DE
NUESTRAS PREVISIONES SE HAN ASENTADO

Ciudadanos e instituciones no hablan El mévil es un bien de primera necesidad

76%

LOS PARTIDOS POITICOS no tienen NADA o POCO en
consideracion mis intereses
en 2016 vs
67% en 2014

80% 81%

Las redes sociales son redes humanas La consolidacion de las marcas blancas

54%

31%

De los que preguntan De los que consultan a otros
a otros consumidores, lo hacen consumidores .
en foros y blogs lo hacen en RRSS Compra mas marcas blancas




s we AUNQUE TAMBIEN TENEMOS QUE RECONOCER QUE EN ESTE
ssan  TIEMPO LA FOTO DEL PAiS HA SUFRIDO CAMBIOS
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EN DOS ANOS, HEMOS PASADO DE LA ESPERANZA AL

viendo una luz
al final del
tunel, pero es
unaluz roja”

A LA RESIGNACION

CONTEXTO
ESCEPTICISMO
“Seve luz al
final del
tunel...peroes “No hay una luz
una luz que no al final del tdnel,
me gusta nada” es simplemente
una linterna que
\ / han encendido”
DEL COMPROMISO
“Estamos V

DE LA CRISPACION

AL CONFORMISMO

A

11

A LA ENTREGA



PARECE QUE EL CAMINO HACIA EL CAMBIO NI ES TAN
M FACIL NI ES LA TIERRA PROMETIDA

UNA PARTE DE
SOCIEDAD

=) hastiada

LA OTRA =
PARTE
decepcionada
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’3 Y TODO ESTE CONTEXTO HA AFECTADO ’ '
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Estda mas

" Nos encontramos con un pé?gﬁggt%cg%g%ruel 580/
terreno muy abonado para FAMILIA que por el 0 o
e o S — 46%
INDIVIDUALISMO = =

= preocupado por las
perspectiva de m—
futuro de SUS HIJOS

Le preocupa perder
SUS beneficios
sociales



iaad El MIEDO PASA DE SER UNA SENSACION A SER UN

SPAIN

= VALOR PREDOMINANTE
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Forure UNA DE LAS VIAS DE ESCAPE DEL CIUDADANOS ESTOS T
2oy DOS ANOS HAN SIDO LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

0000000000 o
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0000000000 _ )

0000000000 Dc los espanoles 0 47 0/

:000000000 piensa que la La tecnologia le ha 0
tecnologia ha ayudado a conocer T

. t -

mejorado la et 4 online

vs 44% en 2014

Sociedad

vs 58% en 2014




"W QUE HAN FAVORECIDO EL EXITO DEL CONSUMO ON o
% DEMAND
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INTERNET NACE COMO ALTERNATIVA A LOS MEDIOS e
TRADICIONALES PERO SE VIVE EN LA POLARIDAD

1

“Una sociedad

es una sociedad

”

L0

“Esta maravilla
tecnolégica no s6lo

sinoque es un
instrumento fabuloso para




swm AUNQUE AUN TENEMOS UNA CUENTA PENDIENTE CON AT
an  NUESTROS SENIORS
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“HEMOS TECNIFICADO A LA HUMANIDAD, ES HORA DE HUMANIZAR LA TECNOLOGIA”
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SOCIEDAD INMUNIZADA

INDIVIDUALISMO COMUNITARIO

LIVING ON THE DEMAND






EL 9o&summoh DE HOY TIENE MULTIPLES FACETAS -
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ECONOMIA COLABORATIVA

Bla Bla Car

CROWBPOWER

LA TECNOLOGIZACION DEL CONSUMO HA TRAIDO
NUEVAS EXPERIENCIAS DE CONSUMO

NUEVA RELACION CON LAS

MARCAS Y LOS DEMAS

JOB
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NUEVOS PROCESOS DE
COMPRA
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A PESAR DE “LA MEJORA DE LA ECONOMIA” AHORA
TOCA VIVIR CON MENOS

“No lo sé... Quizas son cosas que ya haciamos antes pero que ahora son mas relevantes en tu
vida. Disfrutas de otra manera, de las pequenas cosas... Y en el consumo ocurre lo mismo:
valoras mucho mas esas pequenas cosas que te permites de forma habitual”

¢QUE DESEAN LOS CIUDADANOS?

5N o0 1 20%
ST em. 1 22% 1 22% 0 24% :
i?:“,__;.- > . ~ Vaczcs:i::::por . ' -:;‘;gz : Salirde fiesta con ] 28% --29% 3 1%

los amigos
-
v Regalosde .
g Vacacionesenel

~ ' _ Navidad extranjero Comidas/cenas fuera
- " de casa
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;7 OBSERVAMOS UNA VUELTA A LO ARTESANAL, LO HECHO jaurare
222l A MANO Y LAS SEGUNDAS OPORTUNIDADES
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De los espanoles

le gustaria
consumir mas
alimentos
@ c H 1C F Y orgénicos/
ecologicos
wallapop

CRAFTERS
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'BEBE TU PROPTA CERVEZA




CONSUMO
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EL CONSUMIDOR POLIEDRICO

DEL “POSEER” AL “USAR”

HAZLO TU MISMO COMO FILOSOFIA
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La CUARTA
revolucion
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the

== LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL ESTA AL SERVICIO DEL SER
Zan  HUMANO
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& Sephora

‘ Set Profile Picture

Product you canl ve
o without?

Thanks for 16liag us 3
Ixtle atout yoursolt!
Here's 0 concealing video

0 fee you

Chatbots
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Welcome 1o Pirra Hut!

1 com Balp you with orgenng.
dedig, locating & restaurant,
and moce. How cas | help?



=

El futuro de la
medicina

redictiva™, reventiva

ersonalizada



La
EDUCACION

es el FUTURO




i EL MERCADO LABORAL SE HA TRANSFORMADO

58%

2995%

Piensa que cada Tendremos que La mayoria de los

vez trabajaremos cambiar puestos de trabajos

mas desde casa regularmente de van a ser creados
residencia para por empresarios
mantener/ que monten nuevas

conseguir trabajo empresas



e Y ES NUESTRO DEBER PREPARAR A LAS FUTURAS
ssan  GENERACIONES ANTE ESTA NUEVA REALIDAD
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:':,,U,E PARA ESTAR PREPARADOS DEBEMOS APOSTAR POR UNA
2 EDUCACION NO ESTRUCTURADA
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Cultura del ’
REATIVIDAD
C FRACASO RESPONSABILIDAD CURIOSIDAD
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esmarb

LA CALIDAD SE
HA
CONVERTIDO
EN UN FACTOR
HIGIENICO




Y EL CIUDADANO DEMANDA QUE LAS MARCAS DE HOY SEAN
UN AGENTE SOCIAL MAS

o De los espaiioles valoran
en una empresa es que sea
O ética

Piensa que las grandes
empresas no hacen lo
suficiente por las
comunidades locales

Soy Jimmy busco familia

ADOPTAME




#womendrivers

“ﬁ Audi lreland Guucireland < 28 avr
Caution women behind the wheel!! #funnystuff
#audi #womendrivers bit.ly/1zUQGNL

"‘_f Audl Ireland Soodinsns  Apr 27
If a woman wants to drive... don't stand in
her way!

#womendrivers #fail #audi huff.to/1J43Ay7

Lavanderia Wrangler

Bajo suscripcion
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LA CUARTA REVOLUCION INDUSTRIAL

LA EDUCACION ES EL FUTURO

_______LAEDUCACIONESEL FUTURO
ACTIVISMO DE MARCA
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La vida es corta, por eso

Mggiellzvswmnrp .
. sonrie, solovive

. GI’II‘ SIEIIIG.

llte tle rendirte, intenta.
_/'Antes de morir, vive.
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